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الخبرات العملية :

نبذة عني :

ا في إدارة المستودعات، مشرف لوجستي وسلاسل إمداد أتمتع بخبرة تزيد عن 13 عامً

والمشتريات، والمبيعات، مع سجل حافل في تطوير وتحسين الأنظمة التشغيلية باستخدام

.Odoo ERP

 أتميز بقدرات تحليلية وتنظيمية عالية، ومهارة في تصميم وتنفيذ استراتيجيات تقلل التكاليف

وتعزز الكفاءة.

 لدي خبرة في قيادة فرق متعددة التخصصات لتحقيق مستويات عالية من الانضباط والإنتاجية.

 أبحث عن فرصة للانضمام إلى جهة تقدر الأداء النوعي وتستثمر في التميز التشغيلي المستدام.

شركة الغملاس التجارية       –     خميس مشيط، المملكة العربية السعودية
مشرف مستودعات                                                                           )يناير 2022 – يناير 2025(

إدارة فعالة لعمليات الاستلام والصرف لأكثر من 200,000 قطعة تغطي أكثر من 5,000
صنف، ضمن بيئة عالية الحركة تعتمد على الدقة والسرعة.

تقليل نسبة الفروقات في الاستلام من 50% إلى أقل من 10% خلال عام واحد من خلال
إعادة تصميم إجراءات الفحص والتحقق وتعزيز التوثيق الرقمي.

تخطيط وتنفيذ نظام Odoo ERP وربط العمليات التشغيلية بالمخزون والمبيعات، مما
أسهم في رفع دقة البيانات وتقليل الفقد بنسبة ملموسة.

تحقيق تكامل تنسيقي مع الأقسام المختلفة )المبيعات، المشتريات، التوزيع( لضمان توفر
المواد الحيوية وخفض زمن الاستجابة للطلبات الداخلية بنسبة %35.

تحسين مسارات الحركة داخل المستودع وتنظيم المخزون بطريقة تقلل من وقت الوصول
والتحميل، مما زاد من الإنتاجية وسرعة العمليات.

تحليل مؤشرات الأداء اللوجستية )KPIs( بشكل دوري واتخاذ إجراءات تصحيحية ساعدت في
تقليل التكاليف التشغيلية وتحسين كفاءة فريق العمل.

مشرف مستودعات                                                                            )يناير 2025 – يونيو 2025(

قيادة إعادة تنظيم شاملة للمستودعات تضمنت تصميم مخطط جديد لتوزيع الأصناف،
مما زاد من سرعة التعامل مع الطلبات بنسبة %30.

ا للحجم، والدوران، ونوع التخزين، مما أسهم في
قً
تطوير خطة تصنيف أولية للأصناف وف

رفع كفاءة التخزين وتحسين عمليات العد الدوري.
تنفيذ تحسينات في نظام التحكم بالمخزون لضمان ربط مباشر بين الجرد الفعلي

والنظام، وتقليص الأخطاء البشرية.
تحسين إجراءات إعداد تقارير الجرد والمعاملات اليومية عبر تبسيط النماذج وتدريب

ن دقة التقارير بنسبة %40. الموظفين، مما حسّ
المساهمة في خفض الفروقات التشغيلية وتحقيق وضوح في البيانات خلال مرحلة

التأسيس، من خلال تدقيق المخزون بشكل أسبوعي وتوثيق العمليات.
التعاون مع فرق العمليات والمشتريات والمبيعات لإنشاء نظام تدفق مخزون متكامل،

يدعم الاستجابة السريعة لاحتياجات الأقسام.
تحديد الثغرات التشغيلية في سلسلة التوريد الداخلية وتقديم حلول واقعية لتحسين

الكفاءة وتقليل الفاقد.

شركة الجري للمحروقات   –   جدة، المملكة العربية السعودية

2010

دبلوم حاسب الي



الإنجازات الرئيسية
تحقيق دقة جرد بنسبة 100% في شبكة التوزيع المتقدمة )ADN( من خلال تطبيق أنظمة

ت من أي فروقات بين المخزون الفعلي والنظامي. تتبع دقيقة، وإجراءات تدقيق منتظمة حدّ
خفض فروقات الاستلام بنسبة تتجاوز 80% في شركة الغملاس التجارية خلال فترة زمنية
قصيرة، عبر تطوير بروتوكولات فحص واستلام تعتمد على التحقق المزدوج والتوثيق الآني.

تنفيذ نظام Odoo ERP بكفاءة عالية وربط بيانات المخزون والمبيعات والتقارير التشغيلية،
ما أدى إلى رفع دقة العمليات وتوفير قاعدة بيانات موحدة لاتخاذ القرار.

ا، مع إعادة توزيع المهام وتحسين سير
فً
قيادة فريق لوجستي يتكون من أكثر من 30 موظ

العمل، مما نتج عنه تقليل الأخطاء التشغيلية بنسبة كبيرة وزيادة إنتاجية الفريق.
تحسين تدفق سلسلة الإمداد الداخلية من خلال إزالة نقاط الاختناق وتحسين التنسيق بين
الأقسام، مما أدى إلى تقليص أوقات التوقف وزيادة الجاهزية التشغيلية بنسبة ملحوظة.

- إدارة المشتريات بناءً على خطط المشاريع والمتطلبات الفنية.
- التفاوض مع الموردين لضمان جودة المواد وكفاءة التكلفة.

- التنسيق بين المشتريات والمستودع والمواقع لضمان تدفق الإمدادات بسلاسة.

مسؤول  مشتريات                                                                                                 )2011 – 2013(
شركة الرواد للمقاولات – تعز، اليمن

إدارة المستودعات وسلاسل الإمداد

أنظمة ERP )مثل Odoo، SAP الأساسي(

الجرد الدوري وتحليل الفروقات

تحسين المخزون والتحكم في المخزون

)WMS( أنظمة إدارة المستودعات

التنسيق التشغيلي وتحسين سير العمل

إعداد التقارير التشغيلية

وتحليل البيانات

قيادة الفرق وتطوير الموظفين

حل المشكلات واتخاذ القرار

مؤشرات الأداء اللوجستية

التواصل مع الموردين والتفاوض

مهارات احترافية

ICDL و Excel في

إدارة الوقت والتنظيم

فهم أساسي لعمليات الموارد البشرية

استراتيجيات سلاسل الإمداد

المهارات الأساسية

- التعامل مع المعاملات المالية عبر نقاط البيع بدقة وكفاءة.
- تقديم خدمة عملاء عالية الجودة في بيئة سريعة الإيقاع.

- التعاون مع فرق المطبخ والخدمة لتقليل أوقات الانتظار وتحسين سير العمليات.

أمين صندوق                                                                                                      )2013 – 2014(
شركة المصباح للأغذية   –    جدة، المملكة العربية السعودية

الإشراف الكامل على العمليات اليومية للمتجر، بما يشمل إدارة الجرد، تنسيق المبيعات،
وتقديم خدمة عملاء متميزة ضمن بيئة بيع تنافسية.

رفع مستوى أداء المتجر بنسبة ملحوظة من خلال تصميم برامج تدريبية مخصصة
للموظفين، ومتابعة تطبيق معايير الجودة وخدمة العملاء.

تحقيق نمو في المبيعات الشهرية وتحسين معدل الاحتفاظ بالعملاء من خلال تعزيز
تجربة التسوق وتحسين العرض البصري للمنتجات.

إدارة فعالة للمخزون لضمان توفر المنتجات بشكل مستمر وتقليل الفاقد، بالتعاون
الوثيق مع الموردين ومراقبة حركة البضائع بدقة.

تعزيز العلاقات مع الموردين المحليين والإقليميين، مما ساعد في تحسين شروط
التوريد وسرعة التلبية وتقليل فترات الانقطاع.

ا، وتحديث استراتيجيات تحليل بيانات المبيعات والمنتجات لتحديد السلع الأكثر طلبً
الطلب والترويج بناءً على مؤشرات السوق الفعلية.

مدير متجر تجزئة                                                                                               )2014 – 2019(

مؤسسة خيال للأحذية   –      تعز، اليمن

تحقيق دقة جرد بنسبة 100% من خلال تطبيق نظم رقابة يومية دقيقة، وتحديث
سجلات المخزون بشكل فوري لضمان التوافق الكامل بين المخزون الفعلي والأنظمة.

الإشراف الكامل على عمليات البيع والتوزيع، بما يشمل إدارة المرتجعات، جداول
التسليم، وتحقيق توازن بين مخزون الفروع والمخزون المركزي.

تقليص وقت معالجة الطلبات بنسبة ملحوظة عبر تحسين تدفق العمليات، وتفعيل
الربط المباشر بين فرق المبيعات والمخزون.

قيادة فريق متعدد التخصصات )مخزون، مبيعات، توصيل(، وتوزيع المهام وفق الكفاءة،
مما أسفر عن رفع كفاءة الأداء العام لصالة العرض وزيادة المبيعات.

تحليل بيانات المبيعات والمخزون لتحديد المنتجات السريعة الدوران، مما ساعد في
تحسين مستويات إعادة الطلب وتقليل الفاقد.

تعزيز تجربة العملاء من خلال تسريع الاستجابة للطلبات وتحسين جودة الخدمة
المقدمة على مستوى الفروع والنقاط البيعية.

مشرف مبيعات ومخزون                                                             )نوفمبر 2019 – يناير 2022(

شبكة التوزيع المتقدمة )ADN(   –      الجبيل، المملكة العربية السعودية

المهارات الشخصية
التفكير التحليلي والمنهجي

العمل تحت الضغط

القيادة والتحفيز

إدارة الأولويات

ال مهارات التواصل الفعّ

الاستقلالية والانضباط الذاتي

م المستمر
لّ
التع

الاهتمامات المهنية

التحول الرقمي في سلاسل الإمداد

تطوير إجراءات العمل )SOPs( وتحسين تدفق

العمليات

استخدام البيانات في اتخاذ القرار التشغيلي

تطبيق أدوات Lean وKaizen في بيئة

المستودعات

تقنيات الأتمتة وتحسين كفاءة المخزون

قيادة الفرق متعددة الوظائف لتحقيق أهداف

تشغيلية مرنة


