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خدمة العملاء
استخدام برامج مايكروسوفت

اوفيس
فن الإقناع والبيع

تنظيم المعروضات
العمل ضمن فريق

استخدام أنظمة نقاط البيع
)POS(

اللغة العربية
اللغة الانجليزية

اللغات

نبذة عني

مندوب مبيعات محترف في قطاع الملابس ولاحذية، أتمتع
بخبرة قوية في خدمة العملاء وتحقيق أهداف البيع. أتميز
بقدرتي على تقديم تجربة تسوق ممتازة للزبائن، ومعرفة
جيدة باتجاهات الموضة، والقدرة على العمل تحت الضغط
ا لبناء علاقات وتحقيق المستهدفات البيعية. أسعى دائمً

طويلة الأمد مع العملاء وتحفيزهم للعودة مرة أخرى.

عبدالرحمن ياسر
سيلز مبيعات

الخبرات المهنية

سلسلة محلات 99.99
سيلز احذية 

تقديم المشورة للعملاء بشأن المقاسات والموضة
والأنواع المناسبة.

تحقيق أهداف المبيعات اليومية والشهرية.
ترتيب العرض الداخلي وتنظيم المنتجات بطريقة جذابة.

بناء علاقات قوية مع الزبائن لضمان ولائهم.

اغسطس 2023 - يونيو 2024

المبرز -الاحساء - المنطقة الشرقية

جامعة الازهر   2018 - 2022
بكالوريوس زراعة

إعداد وتنفيذ خطط الجودة.
إجراء اختبارات الجودة.

تحليل المشكلات وتحديد الأسباب الجذرية.
توثيق العمليات والتقارير.

التأكد من الالتزام بالمعايير الدولية )ISO، وغيرها(.

مهندس توكيد جودة
يوليو 2024 - يناير 2025شركة الايمان للاعلاف

سلسلة محلات هارفي
سيلز ملابس

يناير 2022 - يوليو 2023

تقديم المشورة للعملاء بشأن المقاسات والموضة
والأنواع المناسبة.

تحقيق أهداف المبيعات اليومية والشهرية.
ترتيب العرض الداخلي وتنظيم المنتجات بطريقة جذابة.

بناء علاقات قوية مع الزبائن لضمان ولائهم.


