
 

 .مهارات التفاوض والإقناع  •

 .القدرة على تحليل احتياجات العملاء  •

 .مهارات التواصل الفعّال •

 .مهارات التخطيط والمتابعة لتحقيق أهداف المبيعات •

 .معرفة جيدة بأسواق المنتجات والمنافسي    •

 .المرونة والقدرة على التكيف مع متطلبات السوق •

 . لتحليل المبيعات، إعداد التقارير، ومتابعة الأداء  Excel برامج مثل استخدام    :البياناتتحليل   •

•   
ون  ي ا  : التواصل الإلكتر

ون  يد الإلكبر  .للتواصل مع العملاءOutlook مثل ستخدام البر

نت  :التسويق الرقم   • لدعم   وسائل التواصل الاجتماعي و  فهم أساسيات التسويق عبر الإنبر

 .المبيعات

 بكالوريوس تجارة

2019 -2020 

 

كة عبد الع سؤول مم 2019- 2017  اميك ت  ب للس زيز السل بيعات لدى شر

كة. علاقات العملاء  إدارة  •  وزيادة قاعدة العملاء للشر

ام بالمواعيد. ة  متابع •  الطلبات من مرحلة الطلب حتر التسليم وضمان الالبر 

 .عروض الأسعار والتفاوض مع العملاء لضمان تحقيق أهداف المبيعاتعداد إ •

 .السوق وتحليل المنافسي   لتقديم حلول تسويقية فعالةمتابعة   •

يات لضمان توفر المنتجات المطلوبة التنسيق •  .مع فرق المخازن والمشبر

 .تحقيق أهداف المبيعات الشهرية والسنوية الموضوعة من قبل الإدارة •

•  

ي مجالات المحاسبة،    جيدةأمتلك معرفة  
 
ياتف ي    المبيعات، التسويق. ،  المشبر

أسعى إلى تطوير مهارانر

ي تحقيق أهداف المؤسسة بكفاءة وفعالية
 
 .العملية والمساهمة ف

ة المهنية  الختر

كة  سؤول مم  والبورسلي    اميكت  للس محجوببيعات لدى شر

 

اح الحلول المناسبة لتعزيز المبيعات •  .تحليل احتياجات العملاء واقبر

ي الوقت المحدد •
 .متابعة الطلبات والتأكد من تسليم المنتجات ف 

 .إعداد عروض الأسعار والتفاوض مع العملاء لضمان تحقيق أهداف المبيعات  •

كة •  .تطوير العلاقات مع العملاء لتعزيز رضاهم وزيادة الولاء للشر

 .متابعة أداء المبيعات وإعداد تقارير دورية للإدارة •

اتيجيات البيع  متابعة •  .السوق والمنافسي   لتحديد الفرص وتحسي   اسبر

•  

 القاهرة، مصر. 

 القاهرة، مصر. 

 

 التعليم

ة العالىي للعلوم الإدارية
 معهد الجب  

 المهارات

 اللغات

 م اللغة الأ  : اللغة العربية •

ية •  جيد  : اللغة الإنجلت  

 

 تجارة   بكالوريوس

 محمود محمد محمود عكوش

 العربية السعودية  ، المملكةالرياضعتيقة،  حي 

0562512074 

1@gmail.comahmoudakoush1m 

 

تقنيات التسويق الرقمي وأساليب البيع تعلم  •

 .الحديثة

مهارات إدارة المخزون   علم وتطوير ت •

يات وتحليل البيانات   والمشبر

السفر والتعرف على ثقافات وأسواق جديدة   •

ة التجارية    .لتوسيع الخبر

ي مجالات مختلفة وتطوير الذات. راء الق  •
 ة ف 

 تالهوايات والاهتماما

mailto:mahmoudakoush11@gmail.com

