
�نا�� 2009-�نا�� 2000

احمد حماد

ملخص

لدي خب�ة عمل�ة في مجال المب�عات وخدمة العم�ء من خ�ل العمل في عدد من الش�كات الكب�ى:
)، خب�ة في المب�عات و�قد�م خدمة مم��ة للعم�ء في قطاع ا�ز�اء، والموضة والعطورZARAش�كة الحك�� – ماركة زارا (

والحلو�ات. خب�ة في �نس�ق العطور وإدارة ع�قات العم�ء.
قدرة مم�ازة على ال�فاوض، رفع حجم المب�عات و�حق�ق ا�هداف.

العمل ب�وح الف��ق على �حق�ق ا�هداف الب�ع�ة، ال�عامل مع العم�ل باح��اف�ة.

مهارات

إدارة المب�عات
�حق�ق ا�هداف الب�ع�ة

إدارة المخ�ون

�سو�ق المن�جات
مهارات الب�ع

ال�عل�م

دبلوم �انوي �جاري

الخب�ات

مسؤول مب�عات
Riyadh- الحك�� ماركة زارا 

المساعدة في اخ��ار المن�جات المناسبة حسب ذوق واح��اجات العم�ل
المحافظة على الصورة المهن�ة والسلوك�ة

����ب الع�ض وفق معا��� الع�مة ال�جار�ة
ا�س�ماع للعم�ء وفهم ال�وقعات وا�ح��اجات

�قد�م خدمة عم�ء مم��ة وحل أي اس�فسارات أو شكاوى

مسؤول ف�ع
Riyadh - درعه للعطور

إدارة عمل�ات الب�ع في الم�ج�، بدءًا من �قد�م المن�جات ح�ى إ�مام عمل�ة الش�اء، مع ضمان دقة المعلومات
المقدمة لل�با�ن.

المحافظة على �حد�ث معلومات المن�جات والع�وض ال��و�ج�ة، مما �ساعد في جذب ان�باه العم�ء وز�ادة ف�ص
الب�ع.

�حق�ق أهداف المب�عات ال�وم�ة من خ�ل اس��ا��ج�ات فعالة في ع�ض المن�جات وال�فاعل ا��جابي مع العم�ء.

مسؤول ف�ع
Riyadh - سنابل الس�م للحلو�ات

�نف�ذ العمل�ات وا�ج�اءات.
إعداد ال�قار�� وا�حصا��ات و�قد�مها

�قد�م الدعم المباش� للعم�ء من خ�ل معالجة اس�فسارا�هم و�قد�م حلول �ناسب اح��اجا�هم
أداء مهام المب�عات.

ا�باع ا�نظمة وا�ل��ام في العمل.
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