
مهارة قيادة فريق العمل 
القدرة على التعلم السريع والتطوير

إجادة التعامل مع الجمهور 
إجادة إستخدام برامج الأوفيس

إجادة التحدث باللغه الإنجليزيه حسب بيئة العمل 
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حاتم الخديدي￼

المهارات

الهدف الوظيفي 

الخبرات العملية

المؤهل التعليمي 

مندوب مبيعات , شركة هرفي للأغذيه , مكه
المكرمه | شعبان 2017 - ربيع الآخر 2020 . 

بكالوريوس تربية رياضية مع إعداد تربوي
جامعة أم القرى - 2017م

الحرص على تطوير ذاتي والتحسين المستمر
فأنا أؤمن ان العلم لاينتهي عند الوصول لأعلى

درجه علميه بل العلم الحقيقي هو بالجد
والأجتهاد وكسب المزيد من الخبرات والتجارب

في الحياه

Sales Representative, Herfy Foods
Company, Makkah Al-Mukarramah
Sha'ban 2017 - Rabi' al-Akhar |2020. 

Bachelor of Physical Education with
educational preparation 
 Umm Al-Qura University - 2017

Being keen on self-development and
continuous improvement, because I believe
that science does not end when reaching the
highest scientific degree, but rather real
science is through diligence and gaining more
experiences and experiences in life

Skills 

 Objective

Education 

Experience 

Team leadership skill
The ability to quickly learn and develop
Proficiency in dealing with the public
Proficiency in using Office programs
Proficiency in speaking English according
to the work environment

Hatem Al-Khadidi￼

مكة المكرمة، المملكة العربية
السعودية

استقبال العملاء عند الدخول والخروج من المتجر . ادارة المعاملات مع العملاء
بإستخدام السجلات النقديه . مراجهة وفحص البضائع والتأكد من دقة التسعير . جرد

وجمع المدفوعات سواء نقدا ًاو بأستخدام بطاقات الأئتمان . اصدار الإصالات او
المبالغ المسترده او التغير . رصد ومتابعة المخزون المتاح من المنتجات وتقديم طلب

للمنتجات الجديده قبل نفاذ الكميه . حل شكاوئ العملاء وتوجيههم وتقديم
المعلومات الضرورية . المحافظه على مناطق الخروج نظيفه ومرتبه . تتبع المعاملات

في الميزانيه والإبلاغ عن اي اختلافات

مندوب مبيعات وتسويق , شركة اديداس , مكه

المكرمه شعبان 2021 - جمادى الأولى 2022
استقبال العملاء عند الدخول والخروج من المتجر . ادارة المعاملات مع العملاء

بإستخدام السجلات النقديه . مراجهة وفحص البضائع والتأكد من دقة التسعير . جرد
وجمع المدفوعات سواء نقدا ًاو بأستخدام بطاقات الأئتمان . اصدار الإصالات او

المبالغ المسترده او التغير . رصد ومتابعة المخزون المتاح من المنتجات وتقديم طلب
للمنتجات الجديده قبل نفاذ الكميه . حل شكاوئ العملاء وتوجيههم وتقديم

المعلومات الضرورية . المحافظه على مناطق الخروج والدخول نظيفه ومرتبه . تتبع
المعاملات في الميزانيه والإبلاغ عن اي اختلافات . التسعير وترتيب البظائع

وإستلامها وإدخالها في السستم



Greet customers when entering and leaving the store. Manage transactions
with customers using cash registers. Review and check the goods and ensure
the accuracy of pricing. Inventory and collection of payments, whether in
cash or using credit cards. Issuing receipts, refunds or change. Monitoring
and following up the available stock of products and submitting an order for
new products before the quantity runs out. Solving customer complaints,
directing them and providing the necessary information. Maintaining clean
and tidy exit areas. Track transactions in the budget and report any
discrepancies

Sales and Marketing Representative, Adidas
Company, Makkah Al-Mukarramah |
Shaaban 2021 - Jumada Al-Awwal 2022
Customers will be greeted when entering and leaving the store. Manage
transactions with customers using cash registers. Review and check the goods and
ensure the accuracy of pricing. Inventory and collection of payments, whether in
cash or using credit cards. Issuing receipts, refunds or change. Monitoring and
following up the available stock of products and submitting an order for new
products before the quantity runs out. Solving customer complaints, directing them
and providing the necessary information. Maintaining clean and tidy exit and entry
areas. Track transactions in the budget and report any discrepancies. Pricing,
arranging goods, receiving them, and entering them into the system


