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 الهدف الوظيفي
ئة عمل احترافية تتيح تطوير مهاراتي القيادية ي في الإدارة والمبيعات وخدمة العملاء، ضمن بيأسعى للحصول على فرصة وظيفية تتناسب مع مهارات

 .والإبداعية، والمساهمة في تحقيق أهداف المنظمة بكفاءة

 المؤهل العلمي
 (GIS) التقنيات الجغرافية ونظم المعلومات الجغرافية –بكالوريوس 

 جامعة أم القرى

 الخبرات العملية
  باريستا

 شركة الغانم (كوستا كوفي )
 حتى الان 2026/11/23  

 ية والمشروبات (مدير معرض)ات الأغذمدير خدم
 شركة شهية المحدودة (دانكن دونتس)

2020/07/01 – 2024/07/01 
 مدير خدمات الأغذية والمشروبات (مدير معرض)

 شركة شهية المحدودة (دانكن دونتس)
2020/07/01 – 2024/07/01 

  إدارة العمليات اليومية للفرع
  ءالإشراف على فريق العمل وتحسين الأدا

  متابعة المبيعات وتحقيق الأهداف التشغيلية
  تحسين تجربة العملاء

 مشرف أمن ومدير غرفة تحكم
 STC  شركة زهران للصيانة والتشغيل

2018/01/01 – 2019/02/28 
  إدارة أنظمة المراقبة والتحكم

  الإشراف على فرق الأمن
  التعامل مع الحالات الطارئة

 مراقب كاميرات
 STC – يةشركة الجودة للحراسات الأمن

2017/01/08 – 2017/12/31 
 كاتب استقبال

 فندق لؤلؤة الأزهر
 (تقريبًا) 2016

  استقبال النزلاء وتنظيم الحجوزات
  تقديم خدمات العملاء

 مبيعات مباشرة (قطاع سكني)
 السعودية STC شركة

1432/07/23 – 1432/09/23  
 إدارة المبيعات المباشرة

 السعودية STC شركة
1431/07/21 – 1431/09/20  

 

 المهارات
  إدارة الوقت وتنظيم المهام

  العمل الجماعي
  والإشرافالقيادة 

  خدمة العملاء
  تحمل ضغط العمل

  التفكير الإبداعي



  مهارات التواصل
 

 المهارات التقنية
  أساسيات الحاسب الآلي

  (GIS) نظم المعلومات الجغرافية

 اللغات
  لعربية: ممتازا

  الإنجليزية: جيد

 الدورات التدريبية
  ٢٠١٥، 2014) ملتقى الابتكار في نظم المعلومات الجغرافية

  (2014) ملتقى الإبداع وريادة الأعمال
  (2014) ملتقى الابتكار في النقل وإدارة الحشود

  دورة متقدمة في نظم المعلومات الجغرافية
 


